The

NANNY

Club

WE'RE LOOKING FOR
NEW FACES!

Do you have what we're looking for? Apply today!

WILL YOU BE OUR NEW CUSTOMER
SERVICE INTERN?




Ben jij servicegericht en heb je affiniteit met kinderen? Dan
zijn wij opzoek naar jou!

The Nanny Club is het high-end oppas platform van
Nederland. Wij bieden een professional oppasservice aan,
waar een strenge selectie van onze nannies aan vooraf gaat.
Daarnaast zijn wij ook bezig met de uitbreiding van The
Nanny Club naar het buitenland, momenteel hebben wij
verschillende families op Ibiza, in London en zelfs New York!

Wat ga je doen?

Als stagiair(e) ondersteun je ons bij de customer service. Je
werkt nauw samen met onze sales topper. Samen zorgen
jullie ervoor dat nannies en families van antwoorden worden
voorzien op al hun vragen. Dit is een diverse taak, gezien er
veel verschillende vragen zijn over betalingen, informatie
over een familie, leeftijd van de kinderen of nanny en meer.
Elke dag is hierdoor anders en dat maakt deze stage zo leuk.
Verder bieden wij bij de The Nanny Club vrijheid en zijn
jouw ideeén en plannen meer dan welkom

Wat zoeken wij?

e Je volgt een HBO / WO opleiding richting Marketing,
Branding, Communicatie of Commerciéle Economie of
een combinatie hiervan.

e Je hebt ervaring op het gebied van serviceverlening

¢ Je bent enthousiast en een echte aanpakker

¢ Je bent niet bang voor een uitdaging en wilt veel leren

¢ Je hebt goede schriftelijke vaardigheden (Nederlands en
Engels)

Enthousiast geworden?
Herken jij je in bovenstaande profiel? Mail dan je CV en
motivatie naar info@thenannyclub.nl




